Privacyverklaring Podotherapiepraktijk Verduin

In deze privacyverklaring leggen wij uit hoe Podotherapiepraktijk Verduin B.V. omgaat met
uw persoonsgegevens en medische gegevens, in overeenstemming met de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG), de Wet op de Geneeskundige
Behandelingsovereenkomst (WGBO) en overige toepasselijke wetgeving.

1. Welke gegevens verwerken wij?
Wij verwerken de volgende categorieén persoonsgegevens:

- Identificatiegegevens: naam, adres, woonplaats, geboortedatum, telefoonnummer, e-
mailadres, BSN.

- Medische gegevens: informatie over uw gezondheid, uitgevoerde behandelingen,
onderzoeken en podotherapeutische interventies.

- Aanvullende medische gegevens van andere zorgverleners, wanneer dit noodzakelijk is
voor goede zorgverlening.

- Administratieve gegevens ten behoeve van facturatie.

2. Op welke grondslagen verwerken wij uw gegevens?

Wij verwerken uw persoonsgegevens uitsluitend op basis van de volgende wettelijke
grondslagen:

- Uitvoering van de behandelovereenkomst (WGBO)
- Wettelijke verplichtingen, waaronder de Wet gebruik BSN in de zorg

- Toestemming van de patiént (0.a. voor gegevensuitwisseling met andere zorgverleners,
zorgverzekeraars en audits)

- Gerechtvaardigd belang (bijv. geanonimiseerde gegevens voor kwaliteitsverbetering en
interne opleiding)



3. Doeleinden van de gegevensverwerking

Uw gegevens worden gebruikt voor:

- Het uitvoeren van podotherapeutische behandelingen

- Het bijhouden van een medisch dossier zoals vereist door de WGBO

- Gegevensuitwisseling met andere zorgverleners (met uw toestemming)

- Declaraties bij zorgverzekeraars (met uw toestemming)

- Kwaliteitscontroles (externe audit, uitsluitend geanonimiseerd tenzij u toestemming geeft)

- Wetenschappelijk onderzoek, onderwijs en voorlichting (uitsluitend geanonimiseerd)

4. Verwerkers en ontvangers

Wij maken gebruik van verwerkers die ons ondersteunen bij onze dienstverlening. Deze
categorieén verwerkers zijn:

- ICT- en EPD-dienstverleners
- Communicatieplatformen voor zorgverleners
- Administratie- en facturatiepartners

- Externe auditorganisaties

Met al onze verwerkers hebben wij verwerkersovereenkomsten afgesloten conform de AVG.

5. Bewaartermijn

Wij bewaren uw medische gegevens minimaal 20 jaar vanaf de datum waarop de laatste
wijziging in uw dossier is aangebracht, zoals wettelijk vereist. Indien medisch noodzakelijk
kan deze termijn worden verlengd.



6. Uw privacyrechten

U heeft de volgende rechten op grond van de AVG:

- Recht op inzage in uw dossier

- Recht op correctie van onjuiste of onvolledige gegevens

- Recht op beperking van verwerking

- Recht op overdraagbaarheid van gegevens (voor zover technisch mogelijk)

- Recht op intrekking van toestemming (dit heeft geen terugwerkende kracht)

- Recht op het indienen van een klacht bij de Autoriteit Persoonsgegevens

Let op: Het recht op verwijdering is beperkt in de zorg vanwege de wettelijke bewaarplicht
(WGBO).

7. Beveliliging van uw gegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw gegevens te
beschermen, waaronder:

- Versleutelde communicatie (TLS/SSL)

- Beveiligingssoftware zoals antivirus en firewall

- Strikte toegangsbeveiliging tot het EPD

- Logging en controle van toegang tot medische dossiers

- Veilige back-ups

8. Functionaris Gegevensbescherming

Podotherapiepraktijk Verduin B.V. heeft een Functionaris Gegevensbescherming (FG). U kunt
de FG bereiken via: info@podotherapieverduin.nl

9. Doorgifte buiten de EU

Uw gegevens worden niet doorgegeven aan landen buiten de Europese Economische Ruimte
(EER), tenzij dit uitdrukkelijk is toegestaan door de AVG en passend beveiligd is.



Contact

Heeft u vragen over deze privacyverklaring? Neem contact op via
info@podotherapieverduin.nl.



